VSeobecna ustanoveni

Provozovatel: Taygeta Trading s.r.o., Piemyslova 241/18 37006 Ceské Bud&jovice
IC: 02629097

DIC: CZ02629097 (platce DPH)

Tel.: 720 554 958

E-mail: info@taygate.cz

pro prodej zbozi prostiednictvim on-line obchodu umisténého na internetove adrese
www.taygate.cz

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky*) provozovatele: Taygeta
Trading s.r.o., Pfemyslova 241/18 37006 Ceské Budg&jovice (dale jen ,,prodavajici*) upravuji
v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni
pozd¢jsich predpist (dale jen ,,obfansky zakonik*) vzijemna prava a povinnosti smluvnich
stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé¢ kupni smlouvy (dale jen ,,kupni smlouva‘)
uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,,kupujici®) prostifednictvim
internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na
webové strance umisténé na internetové adrese cz.obchodsnavi.com (dale jen ,webova
stranka®), a to prostiednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,,webove rozhrani
obchodu®).

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na ptipady, kdy osoba, kterda ma v umyslu nakoupit
zboZi od prodavajiciho, je pravnickou osobou €i osobou, jez jednd pii objedndvani zbozi v
ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v rdmci svého samostatného vykonu povolani

1.3. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je moZzné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylné ujednani v kupni smlouv€ maji ptednost pred ustanovenimi obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou souc¢ésti kupni smlouvy. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavitit v ¢eském
jazyce.

1.5. Znéni obchodnich podminek mize prodéavajici ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotfena prava a povinnosti vznikld po dobu U¢innosti predchoziho znéni obchodnich
podminek.

2. Uzivatelsky ucet

2.1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance miZze kupujici pfistupovat
do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani muze kupujici provadét
objednédvani zbozi (dale jen ,uzivatelsky ucet™). V piipadé, Ze to webové rozhrani obchodu
umoznuje, mize kupujici provadet objednavani zboZzi téz bez registrace pfimo z webového
rozhrani obchodu.



2.2. Pfi registraci na webové strance a pii objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé vechny tdaje. Udaje uvedené v uzivatelském tétu je kupujici pii
jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském tétu a
pii objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

2.3. Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecCen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je
povinen zachovavat mlcenlivost ohledné¢ informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uzivatelského uctu.

2.4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského tctu tfetim osobam.

2.5. Prodavajici mize zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v pfipade, kdy kupujici sviij
uzivatelsky ucet déle nez 1 rok nevyuziva, ¢i v ptipadé, kdy kupujici porusi své povinnosti z
kupni smlouvy (v€etné obchodnich podminek).

2.6. Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky tcet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to
zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodéavajiciho,
popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tietich osob.

3. Uzavreni kupni smlouvy

e Veskera prezentace zbozi umisténd ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku se nepouzije.

e Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny
véetné dané z ptidané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkd. Ceny zbozi zlistavaji v
platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto
ustanovenim neni omezena moZnost prodavajiciho uzaviit kupni smlouvu za
individualné sjednanych podminek.

o Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nékladech spojenych s balenim a
dodanim zboZi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené
ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v piipadech, kdy je zbozi doruovano v
ramci izemi Ceské republiky.

e Podle ustanoveni § 2079 odst. 1 ob¢anského zékoniku, ve znéni pozd¢jSich predpist,
se kupni smlouvou prodavajici zavazuje, Ze kupujicimu odevzdd véc, ktera je
predmétem koup€, a umozni mu nabyt vlastnické pravo k ni, a kupujici se zavazuje, ze
véc prevezme a zaplati prodavajicimu kupni cenu.

e Uzaviend kupni smlouva bude uloZena v elektronické podobé u prodavajiciho a
nebude kupujicimu piistupna.

e Kupni smlouva je uzaviena v ¢eském jazyce.

e Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formuldi ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formulaf obsahuje zejména informace o:

e objedndvaném zbozi (objedndvané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického
nakupniho koSiku webového rozhrani obchodu),

e zplusobu uhrady kupni ceny =zbozi, udaje o pozadovaném zplsobu doruceni
objednavaného zbozi a

« informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spole¢né jen jako ,,Objednat
Odesilate objednavku s povinnosti platby*).

e Podle ustanoveni § 1826a odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ve znéni
pozdéjsich predpist, se kupujici pfi objednavce zavazuje k zaplaceni.



e Pied zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a
meénit vstupniudaje, které do objednévky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost
kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pii zadavani dat do objednévky.
Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko ,,Objednat —
Odesilate objednavku s povinnosti platby. Udaje uvedené v objednavce jsou
prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené¢ po obdrzeni objednavky
toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické
posty kupujiciho uvedenou v wuzivatelském ucétu ¢ v objedndvce (dale jen
,elektronicka adresa kupujiciho®).

e Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi,
vyse kupni ceny, predpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatec¢né
potvrzeni objednavky (naptiklad pisemné ¢i telefonicky).

e Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorucenim pfijeti objednavky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na
adresu elektronické posty kupujiciho.

e Kupujici souhlasi s pouzitim komunikac¢nich prostfedki na dalku pii uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikaénich prostiedkti na dalku
v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové piipojeni, naklady na
telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pficemz tyto nadklady se nelisi od zakladni
sazby.

4. Cena zbozi a platebni podminky

4.1. Cenu zbozi a ptipadné ndklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mize
kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpisoby:

« v hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese Pfemyslova 241/18 37006 Ceské
Bud¢jovice;

e v hotovosti na dobirku v misté ur€eném kupujicim v objednavce;

e bezhotovostné prevodem (QR platba) na ucet prodéavajiciho ¢. 2700695092/2010 (dale
jen ,,ucet prodavajiciho®);

4.2. Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s
balenim a doddnim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale
kupni cenou i ndklady spojené s dodanim zbozi.

4.3. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni
dotceno ustanoveni €l. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi
pfedem.

4.4. V piipadé¢ platby v hotovosti ¢1 v ptipad¢ platby na dobirku je kupni cena splatnd pfi
pfevzeti zbozi. V piipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatnd do 7 dnli od uzavieni
kupni smlouvy.

4.5. V ptipad¢ bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spole¢né
s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé¢ bezhotovostni platby je zavazek
kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné castky na ucet
prodavajiciho.



4.6. Prodavajici je opravnén, zejména v piipadé, ze ze strany kupujictho nedojde k
dodate¢nému potvrzeni objednavky (¢l. 3.6), pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jeste pred
odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢anského zakoniku se nepouzije.

4.7. Ptipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzdjemné
kombinovat.

4.8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi pravnimi
piedpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zékladé kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici
kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle jej v elektronické podobé¢ na elektronickou adresu
kupujiciho.

5. Odstoupeni od kupni smlouvy

5.1. Pouceni o pravukupujiciho odstoupit od smlouvy podle ustanoveni 8 1820 odst. 1 pism. i)
obcanského zakoniku:

Kupujici ma v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského zakoniku pravo odstoupit od
smlouvy uzaviené distanénim zptisobem nebo od smlouvy uzaviené mimo obchodni prostory
ve lhité ¢trnacti dnii. Neni-li dale stanoveno jinak, konci lhata uplynutim ctrnacti dnti ode dne
uzavieni smlouvy.

Je-li pfedmétem zavazku koupé€ zbozi, podle ustanoveni § 1829 odst. 2 obCanského zakoniku,
kon¢i lhita uplynutim c¢trnacti dntt ode dne, kdy spotiebitel nebo jim urcend tfeti osoba
odlis$na od dopravce pfevezeme zbozi, nebo

a) posledni kus zbozi, objedna-li spotiebitel v ramci jedné objednavky vice kust zbozi, které
jsou dodavany samostatné,

b) posledni polozku nebo ¢ast dodavky zboZi sestavajiciho z n€kolika poloZzek nebo ¢asti,
nebo

¢) prvni dodavku zboZi, je-li ve smlouvé ujednana pravidelnd dodavka zbozi po ujednanou
dobu.

Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve lhité uvedené v predchozi
vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy miZe kupujici vyuzit vzorovy formulat poskytovany
prodavajicim, jenz tvoii ptilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy muze
kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho ¢i na adresu elektronické
posty prodavajiciho info@taygate.cz.

5.2. V ptipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.1. obchodnich podminek se kupni
smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ctrnacti (14) dnd od
odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici
naklady spojené s vracenim zbozi prodéavajicimu, a to 1 v tom piipadé¢, kdy zboZzi nemize byt
vraceno pro svou povahu obvyklou poStovni cestou, a jde-li o smlouvu uzavienou
prostiednictvim prostfedku komunikace na dalku, vysi ndkladd spojenych s vracenim zboZi,
nemuze-li byt pro svou povahu vraceno obvyklou postovni cestou v souladu s ustanovenim §
1820 odst. 1 pism. j) obCanského zdkoniku.

5.3. Odstoupi-li kupujici od smlouvy, zaSle nebo pieda prodavajicimu bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdé€ji do ¢trnécti dnli od odstoupeni od smlouvy, zbozi, které¢ od ného obdrzel,
ledaZze mu podnikatel nabidl, Ze si zbozi sdm vyzvedne. Lhiita je zachovéna, pokud kupujici
odesle zbozi pted jejim uplynutim (podle ustanoveni § 1831 odst. 1 obCanského zdkoniku).



5.4. V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.1. obchodnich podminek (podle ustanoveni 8§
1832 odst. 1 a 2 obcanského zakoniku) vrati prodavajici penézni prostiedky piijaté od
kupujiciho bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do ¢trnacti dnti od odstoupeni od smlouvy,
vSechny penézni prostfedky vcetné nakladi na dodani, které od ného na zakladé smlouvy
piijal, stejnym zpusobem. Prodavajici vrati kupujicimu (spotiebiteli) pfijaté penézeni
prostfedky jinym zplsobem jen tehdy, pokud s tim spotiebitel souhlasila pokud mu tim
nevzniknou dal$i naklady. Odstoupi-li kupujici (spotiebitel) od kupni smlouvy, prodavajici
neni povinen vratit pfijaté penézni prostiedky spotiebiteli diive, nez obdrzi zbozi, nebo nez
mu spotiebitel prokaze, ze zbozi odeslal zpét, podle toho, co nastane dfive
(podle ustanovenim § 1832 odst. 4 obéanského zakoniku).

5.5. Narok na uhradu Skody vzniklé na zbozi je prodédvajici opravnén jednostranné zapocist
proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

5.6. Odpovédnost za sniZzeni hodnoty vracené¢ho zbozi: Kupujici odpovidd prodavajicimu
pouze za sniZzeni hodnoty zbozi, které vzniklo v disledku nakladéani s timto zbozim jinak, nez
je nutné k tomu, aby se seznamil s povahou, vlastnostmi a funk¢nosti zbozi v souladu
s ustanovenim 8 1833 zakona &. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku.

5.7. V ptipadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského
zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, je prodévajici také opravnén kdykoliv od kupni
smlouvy odstoupit, a to az do doby pfevzeti zbozi kupujicim. V takovém piipad¢ vrati
prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbytecného odkladu, a to bezhotovostné na ucet
uréeny kupujicim.

5.8. Je-li spole¢n¢ se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi
prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od
kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné¢ takového darku ucinnosti a
kupujici je povinen spolu se zboZim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

5.9. Kupujici bere na védomi, Ze podle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku, nelze
odstoupit od smlouvy:

- o dodéavce zbozi vyrobeného podle pozadavki spotiebitele nebo ptizpisobeného jeho
osobnim pottebam.

- 0 neodkladné opravé nebo udrzbé, kterd ma byt provedena v misté uréeném spotiebitelem na
jeho vyslovnou zadost; to vSak neplati pro provedeni jinych nez vyzaddanych oprav ¢i dodéani
jiného zboZi nez nahradnich dilti nutnych k provedeni opravy nebo udrzby,

- 0 dodavce zbozi v zapeceténém obalu, které z divodu ochrany zdravi nebo z hygienickych
divodl neni vhodné vratit poté, co jej spotiebitel porusil.

5.10. Kupujici bere na védomi, Ze podle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku, nelze
odstoupit od smlouvy:

- 0 dodavce zbozi vyrobeného podle pozadavkiu kupujiciho nebo ptizplisobeného jeho
osobnim potiebam.

- 0 neodkladné opravé nebo udrzbé, kterd ma byt provedena v misté ur€eném kupujicim na
jeho vyslovnou zadost; to vSak neplati pro provedeni jinych nez vyzadanych oprav ¢i dodéani
jiného zbozi nez nédhradnich dili nutnych k provedeni opravy nebo udrzby,



- 0 dodavce zbozi v zapeceténém obalu, které¢ z divodu ochrany zdravi nebo z hygienickych
diivodti neni vhodné vratit poté, co jej kupujici porusil.

5.11. Na kupujiciho, ktery je podnikajici fyzickou ¢i pravnickou osobou, se nevztahuje § 2165
odst. 1 obcanského zakoniku. Prodavajici odpovida za vady, které ma véc v okamziku
prevzeti, i kdyz se tyto vady objevi az po prevzeti. Kupujici, ktery je podnikajici fyzickou ¢i
pravnickou osobou, je povinen si zbozi po prevzeti bezodkladn¢ zkontrolovat a piipadné
zjevné vady bez zbytecného odkladu vytknout. Kupujici (podnikajici fyzickd osoba ci
pravnicka osoba) je povinen uplatnit reklamaci u prodavajiciho bez zbyte¢ného odkladu od
zjisténi nedostatku. U¢ini-li tak pisemné nebo elektronicky, mél by uvést své kontaktni udaje,
popis zavady a pozadavek na zplsob vyfizeni reklamace. Reklamované zbozi doruci kupujici
na své naklady prodavajicimu (ne na dobirku), pficemz pii zasilani je kupujici povinen zabalit
zbozi do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho poskozeni ¢i zni¢eni.

6. Preprava a dodani zbozi

6.1. V ptipad¢, ze je zpusob dopravy smluven na zaklad¢ zvlastniho pozadavku kupujiciho,
nese kupujici riziko a ptipadné dodate¢né néklady spojené s timto zplisobem dopravy.

6.2. Je-li prodévajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto urcené kupujicim v
objednavce, je kupujici povinen pievzit zbozi pti dodani.

6.3. V ptipad¢, ze je z divodl na strané kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované nebo
jinym zpisobem, nez bylo uvedeno v objednévce, je kupujici povinen uhradit ndklady spojené
s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zptisobem doruceni.

6.4. Pii prevzeti zbozi od pifepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporuSenost obalil
zbozi a v ptipad¢ jakychkoliv zdvad toto neprodlené oznamit piepravci. V piipad¢ shledani
poruseni obalu svédc¢iciho o neopravnéném vniknuti do zésilky nemusi kupujici zésilku od
piepravce prevzit.

6.5. Dalsi prava a povinnosti stran pi1 preprav€é zbozi mohou upravit zvlastni dodaci
podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

7. Prava z vadného plnéni

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se tidi pfisluSnymi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117
a § 2161 az 2174 zékona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist a
zakonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich piedpish).

7.2. Podle ustanoveni 8 2161 odst. lob¢anského zakoniku, prodavajici odpovida kupujicimu,
ze veéc pii prevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida kupujicimu, ze véc

a) odpovida ujednanému popisu, druhu a mnoZzstvi, jakoz i jakosti, funkénosti, kompatibilité,
interoperabilité a jinym ujednanym vlastnostem,

b) je vhodna k tcelu, pro ktery ji kupujici pozaduje a s nimz prodavajici souhlasil, a

¢) je dodéana s ujednanym pftisluSenstvim a pokyny k pouziti, v€etné¢ navodu k montazi nebo
instalaci.



7.3. Podle ustanoveni 8 2161 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, prodavajici
odpovida kupujicimu, ze vedle ujednanych vlastnosti

a) je véc vhodna k ucelu, k némuz se véc tohoto druhu obvykle pouziva, i s ohledem na prava
tietich osob, pravni piedpisy, technické normy nebo kodexy chovani daného odvétvi, neni-li
technickych norem,

b) véc mnozstvim, jakosti a dal§imi vlastnostmi, véetn¢ zivotnosti, funk¢nosti, kompatibility a
bezpecnosti, odpovida obvyklym vlastnostem véci téhoz druhu, které mtze kupujici rozumné
ocekavat, i s ohledem na vetejna prohldseni uc¢inéna prodavajicim nebo jinou osobou v témze
smluvnim fetézci, zejména reklamou nebo oznacenim,

c) je véc dodana s piisluSenstvim, v¢etn¢ obalu, ndvodu k montdzi a jinych pokynt k pouziti,
které miize kupujici rozumné ocekavat, a

d) véc odpovida jakosti nebo provedenim vzorku nebo ptedloze, které prodédvajici kupujicimu
poskytl pred uzavienim smlouvy.

7.4. Prodévajici neni vazan veiejnym prohlaSenim podle bodu 7.3 pism. b), prokaze-li, ze si
ho nebyl védom nebo Ze bylo v dobé uzavieni smlouvy upraveno alesponi srovnatelnym
zpusobem, jakym bylo u¢inéno, anebo ze na rozhodnuti o koupi nemohlo mit vliv.

7.5. Bod 7.3. se nepouzije v ptipad¢, ze prodavajici kupujiciho pfed uzavienim smlouvy
zvlast’ upozornil, ze se nékterd vlastnost véci lisi a kupujici s tim pfi uzavirdni smlouvy
vyslovné souhlasil.

7.6. Projevi-li se vada v prubéhu jednoho roku od pievzeti, ma se za to, ze véc byla vadna jiz
pii pfevzeti, ledaze to povaha véci nebo vady vylucuje. Tato doba nebézi po dobu, po kterou
kupujici nemuze véc uzivat, v piipadé, ze vadu vytkl opravnéne.

7.7. Prava z vadného plnéni uplatituje kupujici u prodéavajiciho na adrese jeho provozovny, v
niZ je piijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment proddvaného zboZzi, ptipadné 1 v sidle
nebo misté podnikani.

7.8. Prodavajici vyda pfi uplatnéni reklamace pisemné potvrzeni, ve kterém bude uvedeno:
datum, kdy kupujici reklamaci uplatnil, co je jejim obsahem, jaky zplsob vyfizeni reklamace
kupujici poZaduje a kontaktni tidaje kupujiciho pro ucely poskytnuti informace o vytizeni
reklamace.

7.9. Kupujici méa pravo uplatnit reklamaci zasldanim reklamovaného zboZi doporucené na
adresu  obchodni  spolecnosti  Pfemyslova 241/18 37006 Ceské Budgjovice, a to
prostiednictvim Ceské posty, s. p., pfipadné jiného kuryrniho dopravce.

7.10. Reklamace vcetné odstranéni vady bude vyfizena nejpozdé€ji do 30 dn ode dne
uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici s kupujicim nedohodne na delsi lhate.

7.11. Kupujicimu bude vydano potvrzeni o datu a zpusobu vyfizeni reklamace, vcetné
potvrzeni o provedeni opravy, a dobé jejiho trvani, ptipadné pisemné odivodnéni zamitnuti
reklamace.

8. DalSi prava a povinnosti smluvnich stran
8.1. Prevzetim koupené véci nabyva kupujici k véci vlastnické pravo (podle ustanoveni §
2160 odst. 1 obcanského zakoniku).



8.2. K mimosoudnimu feSeni spotiebitelskych sport z kupni smlouvy je piislugnd Ceska
obchodni inspekce, se sidlem Stépénské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetové
adresa: http://www.coi.cz.

8.3. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zékladé zivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své piisobnosti piisluiny Zivnostensky tfad. Dozor
nad oblasti ochrany osobnich udajii vykonava Utad pro ochranu osobnich tdaji. Ceska
obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZzovanim
zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele, ve znéni pozdejsich predpisi.

8.4. Kupujici timto ptebira na sebe nebezpeti zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcCanského zakoniku.

9. Ochrana osobnich udaji

9.1. Ochrana osobnich tdaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zdkonem ¢.
110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajii, ve znéni pozdé&jsich predpisi.

9.2. Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaji: jméno a ptijmeni, adresa
bydliste, identifikacni ¢islo, daniové identifikacni ¢islo, adresa elektronické posty, telefonni
Cislo (dale spole¢né vse jen jako ,,0sobni Udaje*).

9.3. Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich udajli prodavajicim, a to pro ucely realizace
prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro uéely vedeni uZivatelského uétu. Nezvoli-li kupujici
jinou moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich idaji prodavajicim také pro ucely zasilani
informaci a obchodnich sdé¢leni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich udaji v celém
rozsahu dle tohoto ¢lanku neni podminkou, kterd by sama o sobé znemoznovala uzavieni
kupni smlouvy.

9.4. Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni udaje (pfi registraci, ve svém
uzivatelském Uctu, pti objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadet spravné a
pravdivé a Ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat prodavajiciho o zméné ve svych
osobnich udajich.

9.5. Zpracovanim osobnich tdaju kupujiciho mlize prodavajici povéfit tieti osobu, jakozto
zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni tidaje prodavajicim bez
piedchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tfetim osobam.

9.6. Osobni tdaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni idaje budou zpracovavany
v elektronické podobé automatizovanym zpusobem nebo v  tisténé podobé
neautomatizovanym zptisobem.

9.7. Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni tdaje jsou pifesné a Ze byl poucen o tom, ze se
jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich tdaji.

9.8. V ptipadé, ze by se kupujici domnival, ze prodéavajici nebo zpracovatel (¢l. 9.5) provadi
zpracovani jeho osobnich udajl, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota
kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni udaje nepiesné s ohledem na
ucel jejich zpracovani, mize:



e pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,
e pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

9.9. Pozada-li kupujici o informaci o0 zpracovani svych osobnich daju, je mu prodavajici
povinen tuto informaci ptedat. Prodavajici mé pravo za poskytnuti informace podle piedchozi
veéty pozadovat primétenou uhradu nepievysujici ndklady nezbytné na poskytnuti informace.
10. Zasilani obchodnich sdéleni a ukladani cookies

10.1. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo
podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a déle souhlasi se zasilanim
obchodnich sd¢€leni prodéavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.

10.2. Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V ptipadég, Ze je ndkup na
webové strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit, aniz by
dochéazelo k uklddani tzv. cookies na pocita¢ kupujicitho, mize kupujici souhlas podle
ptedchozi véty kdykoliv odvolat.

11. Dorucovani

11.1. Kupujicimu miiZze byt dorucovano na elektronickou adresu kupujiciho.

12. Recyklaéni prispévek (RP)

12.1. Zakon ¢. 542/2020Sb., o vyrobcich s ukoncenou zivotnosti nové definuje veskeré
povinnosti spojené s rozsifenou odpovédnosti vyrobctl, distributord a poslednich prodejci
tykajici se elektroodpadu v Ceské republice.

12.2. Ceny vyrobkii uvedenych u zbozi v e-shopu jiz ¢astku recyklacniho ptispévku obsahuji.

12.3. V souladu s ustanovenim § 73 zakona ¢. 542/2020Sb. budou na danovém dokladu
uvedeny oddélen¢ ndklady na zpétny odbér, zpracovani, vyuziti a odstranéni elektrozatizeni.

12.4. Pti ndkupu nového vyrobku lze odevzdat pouzity vyrobek obdobného typu, tedy nikoliv
stejné znacky, v misté prodeje bude zajisténa jeho fadna ekologicka likvidace.

12.5. Prehled piispévki za recyklaci elektrozatizeni:
Kategorie
a) telefony

Druh zbozi - (telefony) - mobilni telefony v¢. prisluSenstvi, sluchatka, pevné disky,
flashdisky, ptislusenstvi k domacim spotiebi¢lim a bilému zbozi

Prispévek véetné DPH ve vysi 1,- K¢

b) malé spotiebice:



Druh zbozi - (audio, video, navigace) videokamery - piislusenstvi, VoIP a kancelaiské
telefony, diktafony, pirenosné piehravace (radiopfijimace a radiobudiky), MP3 piehravace,
navigacni systémy, PDA, pocitacové skiiné

Prispévek vcetné DPH ve vysi 1,- K¢

13. Zavérecna ustanoveni

13.1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak
strany sjednavaji, ze vztah se fidi ceskym pravem. Timto nejsou dotCena prava spotiebitele
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisa.

13.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho

ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

13.3. Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovdna prodavajicim v
elektronické podob¢ a neni piistupna.

13.4. Pfilohu obchodnich podminek tvoti vzorovy formuléf pro odstoupeni od kupni smlouvy.

13.5. Kontaktni udaje prodavajiciho: Taygeta Trading s.r.o., Pfemyslova 241/18, 37006,
Ceské Budgjovice,

IC: 02629097
DIC: CZ02629097

Tel.: 720554958
E-mail: info@taygate.cz
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